
การวิเคราะห์ผลการประมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง  อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อจัดทำมาตราส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
พบว่าคะแนนรวมอยู่ที่  83.61  คะแนน ระดับผลการประเมินไม่ผ่านค่าเป้าหมายและต้องปรับปรุง คือ มี
ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน  โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

 



 

2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

แบบสำรวจ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

 

IIT  

1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.59 
2 การใช้งบประมาณ 89.17 
3 การใช้อำนาจ 94.17 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.75 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 80.42 

 

EIT  
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.41 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.01 
8 การปรับปรุงการทำงาน 97.45 

 

OIT  
9 การเปิดเผยข้อมูล 62.00 

10 การป้องกันการทุจริต 80.00 
 

**** คะแนนสูงสุด 98.41   คะแนน        คะแนนต่ำสุด 62.00   คะแนน 

 สรุปคะแนนการประเมินรวม 83.61  คะแนน   ระดับ    ผลการประเมิน ต้องปรับปรุง 

 คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  86.42 คะแนน 

 คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (EIT)  97.62  คะแนน 

 คะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (OIT)  71.00  คะแนน 

  

 

 



ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน 

 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง และบรรดาค่าเป้าหมายซึ่งสอดคล้องและเป็นไป
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหายหลัก
เพื่อให้หน่วยงานาภครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีคะแนนอยู่ที่ 83.61 คะแนน 
หน่วยงานได้มีการดำเนินการตามแบบวัด (IIT) (EIT) และ(OIT) มีคะแนนรวมอยู่ในระดับต้องปรับปรุง ซึ่ง
หน่วยงานควรมีการปรับปรุงเพื่อให้ได้อยู่ในระดับดี พร้อมส่งเสริมาให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

3. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ 1 : กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
IIT 

ข้อ I1 การปฏิบตัิงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพยีงใด 

86.25 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ I4 ในหน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก
น้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก 
-ขาดการประชาสัมพันธ์เพื่อเปดิให้เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานรับทราบการบริหารงานของ
หน่วยงาน 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-จัดประชุมเจ้าหนา้ที่ในหน่วยงาน เพื่อ
เปิดโอกาสให้เจ้าหนา้ที่ร่วมตัดสนิใจใน
การบริหารงานและแสดงความคิดเห็นใน
การบริหารของหน่วยงาน 
 

ข้อ I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ท่ี
ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแกผู่้มาตดิต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากนอ้ยเพียงใด 

85.63 

ข้อ I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

96.88 

ข้อ I4 ในหน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

81.25 

 

 



ประเด็นที่ 1 : กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
OIT 

ข้อ O5 แผนยุทธศาสตรห์รือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ O6 แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำป ี
ข้อ O7 รายงานผลดำเนินงานประจำป ี
สาเหตุเกิดจาก 
-เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบขาดความเข้าใจใน
การจัดทำแบบรายงานผลเพื่ออ้างอิงในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
-กำชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผดิขอบดำเนนิการให้
เป็นไปตามแบบการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสตามรายละเอียดที่ใช้ในการ
ประเมินฯ ให้ครอบคลุมเนื้อหาการตรวจ
ประเมิน 
 

ข้อ O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำป ี

0.00 

ข้อ O7 รายงานผลดำเนินงานประจำป ี 0.00 

ข้อ O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 : การให้บริการและระบบ E-Service 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
 

EIT 

ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏบิัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

99.23 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏบิัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 
ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏบิัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านอย่างเท่าเทียมกัน 
ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนรว่มในการ
ปรับปรุง พฒันาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) 
สาเหตุเกิดจาก 
-ผู้มาตดิต่อราชการยังไม่ทราบขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานท่ีชัดเจนในแต่ละ
ภารกิจ 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-เพิ่มช่องทางการบริการระบบออนไลน์
เพื่อลดการใช้ดุลพนิิจเจา้หน้าที่ 

ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏบิัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านอย่างเทา่เทียมกัน 

99.23 

ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่ 

100 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนรว่มในการ
ปรับปรุง พฒันาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน  

99.23 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

99.23 

ข้อ e9 ท่านเคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) 

99.23 

 
OIT 

ข้อ o9 คู่มือหรือแนวทางให้บรกิารสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100  
     หน่วยงานดำเนนิการในเรื่องการ
จัดทำคู่มือบริการประชาชน ตลอดจน
ข้อมูลสถิติบริการต่าง ๆ ตามตัวชี้วัดผา่น
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด จึงควรรักษา
มาตรฐานและพฒันาประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

ข้อ o10 E-Service 100 

ข้อ o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

ข้อ o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 3 : ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
EIT 

ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทีส่ามารถเข้าถึงไดง้่าย 

94 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
สาเหตุเกิดจาก 
-ขาดการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่
ช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนทราบในวงกว้าง 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ประชาสัมพันธ์ข้อมลูผ่านช่องทางภายใน
หมู่บ้าน เช่น หอกระจายข่าว  
-เพิ่มช่องทางการบริการประชาชนทาง
ออนไลน ์

ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบรกิารควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

95 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านอย่างชัดเจน 

95 

OIT ข้อ o1 โครงสร้าง 100       หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูล
ผู้บริหารและโครงสร้างหน่วยงานเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน จึงควรรักษา
มาตรฐานดังกล่าว และควรมีการ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปจัจุบนัอยู่เสมอ 

ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

ประเด็นที่ 4 : กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
 

IIT 

ข้อ i10 หน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าที่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อยา่งถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด 

63.13 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ i10 หน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าที่
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก 
-เจ้าหน้าที่ยังไม่ทราบขั้นตอนในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับข้ันตอนการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการให้เจา้หน้าท่ี
หน่วยงานรับทราบ 
 

ข้อ i11 หน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าที่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

89.38 

ข้อ i12 หน่วยงานของทา่นมีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำมากน้อย
เพียงใด 

83.75 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 : กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
IIT 

ข้อ i4 หน่วยงานของทา่นมีการใช้จา่ย
งบประมาณเปน็ไปตามวัตถปุระสงค์มากน้อย
เพียงใด 

81.25 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ i4 หน่วยงานของทา่นมีการใช้จา่ย
งบประมาณเปน็ไปตามวัตถปุระสงค์มาก
น้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก 
-การเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการจัดทำแผนต่าง ๆ เพื่อทราบ
วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานในด้านต่างๆ  
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมในการเสนอแผนงาน/โครงการ
ต่างๆ เพื่อร่วมสร้างสรรค์ภายในตำบล 
 

ข้อ i5 หน่วยงานของทา่นมีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเท็จ เช่น คา่ทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทางฯ มากน้อยเพียงใด 

94.38 

ข้อ i6 หน่วยงานของทา่นมีการใช้
งบประมาณหรือจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด 

91.88 

OIT ข้อ o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
พัสดุภาครัฐ 

0.00 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การพัสดุภาครัฐ 
ข้อ o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำป ี
สาเหตุเกิดจาก 
-เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจในการ
รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการบริหาร
พัสดุภาครัฐ 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรกำกับเจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบให้
ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินฯ  
-มอบหมายหัวหน้าควบคุมการปฏบิัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินฯ 
 

ข้อ o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจำป ี 0.00 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 6 : กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลการจัดซื้อจัดจ้าง 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
 

IIT 

ข้อ i7 การบริหารงานบุคคลผูบ้งัคับบัญชา
ในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้ทำธุระ
ส่วนตวของผูบ้ัคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

91.88 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ i7 การบริหารงานบุคคล
ผู้บังคับบัญชาในหนว่ยงานของท่าน  มี
การสั่งให้ทำธุระส่วนตวของผูบ้คัับบัญชา
มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก 
-ขาดการสื่อสารภายในหน่วยงาน เกี่ยวกับ
นโยบายของผู้บริหารในดา้นการบริหารงาน
บุคคลในหน่วยงาน 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรจัดประชุมผู้บริหารเพื่อมอบนโยบายใน
การบริหารงานด้านงานบุคคล เพือ่สร้าง
ความเช่ือมั่น ขวัญ และกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานให้กับพนักงานทราบ 

 

ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานมีการสัง่
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบของทา่นมีการใชจ้่าย
งบประมาณเปน็ไปตามวัตถปุระสงค์มากน้อย
เพียงใด 

93.7 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่านมีการให้ หรือการรับสินบน เพื่อแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 

96.88 

 
OIT 

ข้อ o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100    หน่วยงานมีการดำเนนิการเปน็ไปตาม
หลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด โดยมี
คะแนนสงูสุด จงึควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพอยา่งต่อเนือ่ง 

ข้อ o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100 

ข้อ o16 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 

100 

ประเด็นที่ 7 : กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
 

IIT 

ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้
ความสำคัญกบัการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมชิอบ มากน้อยเพียงใด 

83.13 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ i14 ท่านคิดว่าการดำเนนิการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก 
-เจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงานขาดความเช่ือมั่น
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตลอดจนผู้บรหิารไม่ให้ความสำคญัในการ
แก้ไขปัญหา 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรจัดกิจกรรมทีส่ร้างเสริมความสามัคคี
ภายในหน่วยงาน 
-จัดกิจกรรมส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการดำเนนิการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 

78.75 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

79.38 



ประเด็นที่ 7 : กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

 
OIT 

ข้อ o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 ข้อคำถามที่มีคะแนนน้อยท่ีสุด 
ข้อ o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สาเหตุเกิดจาก 
-เจ้าหน้าทีข่าดความเช่ือมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ
มิชอบของหน่วยงาน 
แนวทางยกระดับการประเมิน 
-ควรปรับปรุง/ทบทวนแนวปฏิบัตใินการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ
มิชอบ 
-เพิ่มช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนท่ีเข้าถึง
ง่าย สะดวก และมีการรับรองว่าข้อมูลเป็น
ความลับ 

 

ข้อ o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

ข้อ o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

ข้อ o21 ประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที ่

100 

ข้อ o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนโดยธรรมจรรยา 

100 
 

ข้อ o23 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100 

ข้อ o24 รายงานผลการดำเนินงานเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี

100 

ข้อ o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

ข้อ o26 รายงานผลดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำป ี

100 

ข้อ o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00 

ข้อ o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

******************************** 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ในปีงบประมาณ 2569 ให้ดีขึ้น 7 ประเด็น ดังนี้ 

เคร่ืองมือ
ประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
คะแนน 

ปี 2568 
การวิเคราะห์ 

ผลการประเมิน 
มาตรา โครงการหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ วันเดือนปีที่

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
IIT I2 เจ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการอย่างเท่า
เทียมกัน 

85.63 -เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบตัิตาม
คู่มือ และระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามคู่มือท่ีเผยแพร ่

-จัดทำคู่มือ/แนวทางปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่
คู่มือ/แนวทางปฏิบัตดิังกล่าวให้เจา้หน้าท่ี
ทราบและยึดถือปฏิบตัิสร้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการได้
โดยง่ายรวมทั้งมาตรการบริหารงานบุคคล
และพิจารณาให้คณุให้โทษตามหลกั
คุณธรรมและความสามารถ 
 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.จัดทำคูม่ือ/แนวทาง
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนบุคลากรภายใน
รับทราบ 
3.เผยแพร่คูม่ือ/แนวทาง
ปฏิบัติงานลงช่องทางติดต่อ
ภายในหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

I4 การใช้จ่าย
งบประมาณไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค ์

81.25 -เจ้าหน้าที่ขาดโอการใน
การมีส่วนร่วมในการใช้
จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน 

-จัดประชุมเพื่อเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ี
รับทราบนโยบาย และร่วมแสดความ
คิดเห็นในการบริหารงบประมาณของ
หน่วยงาน 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

1.จัดประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่
เพื่อรับทราบนโยบายการ
บริหารงานอย่างน้อยทุกไตร
มาส 
2.จัดประชุมหัวหนา้ส่วน
ราชการอย่างน้อยเดือนละครั้ง 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



เคร่ืองมือ
ประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
คะแนน 

ปี 2568 
การวิเคราะห์ 

ผลการประเมิน 
มาตรา โครงการหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ วันเดือนปีที่

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
OIT O6 แผนและ

ความก้าวหน้าการ
ดำเนินงานและใช้
งบประมาณ 

0.00 -เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบ
ขาดความเข้าใจในการ
จัดทำแบบรายงานผลเพื่อ
อ้างอิงในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
 

-หัวหน้ากำกับดูแลเจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามแบบการประเมิน
คุณธูรรมและความโปร่งใสตาม
รายละเอียดทีใ่ช้ในการประเมินฯ ให้
ครอบคลมุเนื้อหาการตรจประเมิน 

สำนักปลดั 1.กำชับเจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิขอบ
ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามแบบ
การประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสตามรายละเอียดที่ใช้ใน
การประเมินฯ ให้ครอบคลมุ
เนื้อหาการตรวจประเมิน 
2.มอบหมายหัวหน้าส่วน
ราชการกำกับดูแลให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ ์
 

 

O7 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ี

0.00 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการในระบบ E-Service 
IIT ข้อ e8 ปรับปรุง

การดำเนินงานให้
ตอบสนองประชาชน 

93.00 -ผู้มาตดิต่อรับทราบ
ช่องทางติดต่อทาง
ออนไลน์น้อย จึงไมส่ะดวก
ในการรับบริการ 

-จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล
ในลักษณะสื่อสารสองทางและช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรอื
ผู้รับบริการ พร้อมพัฒนาระบบการ
ให้บริการ เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าที ่

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางสื่อสารให้มี
ความสะดวก และตอบสนอง
ความต้องการผู้ใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ข้อ e9 พัฒนา
บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 

96.00 

 

 



เคร่ืองมือ
ประเมิน 

 

ข้อคำถาม 
คะแนน 

ปี 2568 
การวิเคราะห์ 

ผลการประเมิน 
มาตรา โครงการหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ วันเดือนปีที่

ดำเนินการ 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ  
EIT ข้อ e4 หน่วยงานมี

ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้งา่ย 

94 -หน่วยงานประชาสัมพันธ์
โครงการ/กิจกรรมไม่ทั่วถึง 
ไม่ครอบคลุมทุกช่องทาง 

-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะวดก/รวดเร็ว/
ตอบสนองการแก้ไข) และส่งเสริม
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะ
และความรู้เกี่ยวกับการปฏิบตัิงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

สำนักปลดั 1.จัดอบรมเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
ในหน่วยงาน 
2.ติดตามความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
IIT ข้อ i10 หน่วยงาน

ของท่านมีเจา้หน้าที่
ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

63.13 -เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กระบวนการขอยมื
ทรัพย์สินของราชการ 

-ให้เจ้าหน้าที่รับทราบกระบวนการ
ขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
-จัดทำเอกสารประชาสัมพันธ์การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการในสื่อออนไลน์ 
เพื่อความเข้าใจของเจ้าหน้าที ่

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.จัดประชุมชี้แจงให้เจ้าหน้าที่
รับทราบขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ให้เจ้าหนา้ที่ทราบผา่น
ช่องทางสื่อสารภายในองค์กร 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  
OIT ข้อ o12 รายการการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การพัสดุภาครัฐ 

0.00 -เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบ
ขาดความรู้ ความเข้าใจใน
การรายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างในการประเมินให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ ์
 

-ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน พร้อมเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมใน
กระบวนการจดัทำงบประมาณ 
-จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

กองคลัง 1.ประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบ
เป็นประจำทุกเดือน 
3.ประกาศเผนแพร่แผนและผล
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนจัดหา
พัสดุผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ข้อ o13 รายงานผล
การจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำป ี

0.00 1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
IIT ข้อ i7 การ

บริหารงานบุคคล
ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการสั่งให้ทำธุระ
ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามาก
น้อยเพียงใด 

91.88 -ขาดการสื่อสารภายใน
หน่วยงานเกี่ยวกับ
นโยบายของผู้บริหารด้าน
การบริหารงานบุคคล 
 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรรับทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน และเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคดิเห็นของผู้ที่เกีย่วข้อง 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น สรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการ
แทนตำแหน่งที่ว่าง การ
ปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง 
ทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาและ
หลักเกณฑ์กา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์
ประเมินผลการปฏิบีติราชการ 
เพื่อเช่ือมโยงผลการปฏิบตัิงาน
ของหน่วยงาน 
3.แจ้งเวียนเจ้าหน้าที่ทราบ
ข้อมูลรายละเอียดตำแหน่ง
ที่ว่างและเกณฑ์ประเมิน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
IIT ข้อ i14 ท่านคิดว่า

การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมชิอบ
ของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้มากน้อย
เพียงใด 

78.85 -เจ้าหน้าที่หน่วยงานขาด
ความเช่ือมั่นด้านการ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ตลอดจน
ผู้บริหารไม่ให้ความสำคัญ
ในการแก้ไขปัญหา 

-จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
ติดตาม ตรวจสอบพฤติการณ์การทุจริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตราการ 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสีย่งพร้อมกำหนด
มาตราการป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวทางปฏิบัต ิ
2.นำผลการวเิคราะห์ ITA มา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2569 



 


